Adatkezelési tajékoztato TIRON

alapitva ] 990

Bevezetés

Az IRON Termel6, Szolgaltaté és Kereskedelmi Kft. (4400 Nyiregyhaza, Szarvas utca 5-7.,
cégjegyzékszam: 15-09-060616, adészam: 10457850-2-15) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld)
ala veti magat a kévetkezd tajékoztaténak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az
ilyen adatok szabad aramlasaroél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztaté az alabbi interneten megjelend oldal adatkezelését szabalyozza:

https://iron.hu/

Az adatkezelesi tajekoztato elérhetd az alabbi, A nyitolap aljan talalhaté oldalrol: ADATKEZELESI
SZABALYZAT

A tajékoztaté modositasai a fenti cimen torténé kozzététellel Iépnek hatalyba.

Az adatkezelO és elérhetoségei:

Név: IRON Termel6, Szolgaltatd és Kereskedelmi Kift.
Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Szarvas utca 5-7.
Levelezés: 44400 Nyiregyhaza, Szarvas utca 5-9.

E-mail: ironkft@gmail.com

Telefon: +36 42 421 167

Az adatvédelmi tisztviselO elérhetoségei:

Név: Gaschitz Istvan tgyvezet6 igazgatéd
Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Szarvas utca 5-7.
E-mail: mailto:ironkft@gmail.com

Telefon: +36 42 421 167

Fogalom meghatarozasok

1. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott - kdzvetlenil vagy
kbzvetve - azonosithato természetes személy;

2. ,sszemélyes adat”: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon,
kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy
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a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo6 egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithato;

3. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gydjtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maédon térténd hozzaférhetévé tétel utjan,
0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

4. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldan vagy masokkal
egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiildnds szempontokat
az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

5. ,adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, k6zhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel& nevében személyes adatokat kezel;

6. ,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fuggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e.
Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami
joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minéstilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfeleléen az alkalmazando6 adatvédelmi szabalyoknak;

7. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelelé
tajékoztatason alapul6 és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenll kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint személyes adatok kezeléséhez;

8. ,adatvédelmiincidens”: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

9. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté moédon kell
végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl térténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem
mindsul az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kézérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténé tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szukségesre kell korlatozodniuk (,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilk; minden ésszer(i intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél



hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor kertlhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kertil majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eléirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehaijtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felelés a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,elszamoltathatésag”).

Adatkezelések

Webaruhaz miikodtetéshez kapcsolodé adatkezelés

1. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Jelszo A felhasznaldi fiokba torténé biztonsagos belépést
szolgalja.

Vezeték- és keresztnév /cégnév/ A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabalyszerl szamla kiallitdsahoz szikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas, a szdmlazassal, vagy a széllitassal

kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim A szabalyszer( szamla kiallitdsa, tovabba a
szerz6dés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetdvé tétele.

A vasarlas/regisztracié idépontja Technikai mivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
2. Az érintettek kore: A weboldalon regisztralt vagy regisztracio nélkil vasarldé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével azonnal.
Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2)
bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A kbnyvviteli elszamolast kézvetleniil és kbzvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a
fékényvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté
formaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté moédon megérizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 kereskedelmi és marketing munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartdsaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:



e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban
torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok térlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

e postai uton a 4400 Nyiregyhaza, Szarvas utca 5-9. cimen,
e e-mail Utjan az ironkft@gmail.com email cimen,
o telefonon a +36 42 421 167 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII. térvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltaté a szolgaltatas nyujtasa céljabél kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgéaltatas nydjtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb
feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell (izemeltetnie
az informacioés tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatas nydjtasa soran alkalmazott eszkézdket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor kerliljén sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e
térvényben meghatarozott eqyéb célok teljesliléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

8. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

e az adatszolgaltatas elmaradédsa azzal a kévetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a rendelését
feldolgozni.

Az igénybe vett adatfeldolgozék

Szaillitas

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége:

MPL Magyar Posta Logisztika Kft.

1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
ugyfelszolgalat@posta.huTelefon: +36 80 299-929 z6ld szam
Budapesten és kornyékén: +36 1 333-7777

Vidéki szallitas: +36 1 333-7777

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam.

4. Az érintettek kore: A hazhozszallitast ker6é valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatérideje: A hazhozszallitds lebonyolitasaig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv.
5. § (1) bekezdése.
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Online fizetés

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenyseég: Online fizetés

2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége:

OTP MOBIL Szolgaltato Kft.

Cim: Budapest, Kozraktdr u. 30, 1093
Telefonszam: +36 1/20/30/70 366 6611
E-mail cim: ugyfelszolgalat@simple.hu
Webcim: https://www.simple.hu

Adatvédelmi tdjékoztatd: https://www.simple.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szamlazasi név, szamlazasi cim, e-mail cim.
4. Az érintettek kore: A online vasarlast kér6é valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: Az online vasarlas lebonyolitasa, a tranzakciok visszaigazolasa és a
felhasznaldk védelme érdekében végzett fraud-monitoring (visszaélések ellenérzése).

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az online fizetés lebonyolitasaig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgéaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseir8l sz6l6 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3)
bekezdése.

Tarhely-szolgaltaté

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége:
Bere-Net Kft.
forweb.hu
4611 Jéke, Tancsics utca 8.
Telefon: +36 30 451 96 72
E-mail: info@forweb.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kdre: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.
4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetbveé tétele, megfelel6 mikodtetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracié torlésével azonnal.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios

tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3)
bekezdése.

Szamviteli szolgaltat6, konyveld
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1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Konyvelési, ado-tanacsadasi szolgaltatas

2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége:
Ado-Taktika Kft
4400 Nyiregyhaza, Epreskert utca 2/4.
Cégjegyzékszam: 15-09-075563
Bankszamlaszam: 68700061-10604959
Adoszam: 12437377-2-15
Kamarai nyilvantartasi szam: 005034
Ado-Taktika Kft Nyilvantartasi szdma: 003996
Pénzugyi intézményi mindsités szama: T003996

Telefonszam: +36 42 406 956,
Fax: +36 42 406 957
Mobil: +36 30 903 6426

E-mail cim: adotaktikakft@gmail.com

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.
4. Az érintettek kore: A weboldalon ténylegese vasarlé valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A weboldalon a felhasznaldk altal generalt kereskedelmi forgalom
jogszabalyokban el6irt kdnyvelése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok tériésének hatarideje: A szamvitelrél, irattarolasrél szoléd
hatalyos jogszabalyok szerinti médon.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzjaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseir8l sz6l6 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3)
bekezdése.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Webaruhazakra jellemzé cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez hasznalt
cookie”, ,bevasarlokosarhoz szikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatdahoz nem
szukséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok koére: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok

3. Az érintettek kore: A weboldalt latogaté valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a ,bevasarlékosar” nyilvantartasara és a
latogatok nyomon kovetése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés id6tartama a session
cookie-k esetén a honlapok latogatdsanak befejezéséig, mig mas esetben akar tébb évig tart.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalataval
nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet8ségilk van a
cookie-kat toréIni a bongészék Eszkdzok/Beallitasok mendjében altalaban az Adatvédelem mentipont
beallitasai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettl hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
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hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirkdzlé halézaton keresztil torténd kozléstovabbitas
vagy arra az eléfizeté vagy felhasznalé altal kifejezetten kért, az informacioés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlenll sziiksége van.

Google Adwords konverzidokovetés hasznalata

1. A ,Google AdWords” nev( online reklamprogramot hasznalja az adatkezel, tovabba annak
keretein belul igénybe veszi a Google konverzidékdvetd szolgaltatasat. A Google konverzidkdvetés a
Google Inc. elemzd szolgaltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;
»,Google®).

2. Amikor Felhasznaldé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidkdvetéshez
szlkséges cookie kerll a szamitégépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és
nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznalé nem is azonosithaté altaluk.

3. Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a cookie még nem jart le, akkor a
Google és az adatkezel6 is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords tUgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords ugyfeleinek
weboldalain keresztul nem lehet nyomon kévetni.

5. Az informacidk — melyeket a konverzidkdvetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgaljak, hogy az AdWords konverzidkovetést valasztd ligyfeleinek szamara konverzios
statisztikakat készitsenek. Az ligyfelek igy tajékozddnak a hirdetésiikre kattintd és konverziokovetd
cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk szamardél. Azonban olyan informaciékhoz nem jutnak
hozza, melyekkel barmelyik felhasznalét azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
béngészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverzidkovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informacio valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd
el: www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemzé
szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szévegfajlokat hasznal, amelyeket a
szamitogépére mentenek, igy elésegitik Felhasznalé altal 1atogatott weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informacidk rendszerint
a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolodnak. Az IP-anonimizalas weboldali
aktivalasaval a Google a Felhasznal6 IP-cimét az Eurdpai Unié tagallamain belll vagy az Eurépai
Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroéviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lévd szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére
csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal tizemeltetdjének megbizasabol a Google ezeket az
informaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot,
tovabba, hogy a weboldal Gzemeltetdjének a honlap aktivitasaval 6sszefiiggd jelentéseket készitsen,
valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé béngészgje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti
0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bongészdjének megfeleld
beéllitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat,
hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes korlien hasznalhaté. Megakadalyozhatja
tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznélattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhetd
bdngészd plugint. https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu
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Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII.
torvény 6. §-a értelmében Felhasznalo elézetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgaltato reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetéségein
megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgaltaté a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltatdé nem kiild kéretlen reklamuizenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas nélkil,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérél. Ebben az esetben Szolgaltaté minden - a
reklamuizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi
reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét. Felhasznald a reklamokrél leiratkozhat az
Uzenetben 1évé linkre kattintva.

4. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok koére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim. Azonositas, a hirlevélre vald feliratkozas lehetéve
tétele.

A feliratkozas idépontja Technikai mlvelet végrehajtasa.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozd valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus tGzenetek (e-mail, sms, push Gzenet) kildése
az érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrdl, termékekrdl, akcidkrdl, Uj
funkciokrdl stb.

7. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: a hozzajarulé nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 kereskedelmi és marketing munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

9. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban
torténd visszavonasahoz.

10. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a: 4400 Nyiregyhaza, Szarvas utca 5-9.cimen,
- e-mail utjan az: ironkft@gmail.com e-mail cimen,
- telefonon a: +36 42 421 167 szamon.
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11. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

12. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az Infotv. 5.
§ (1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes korlatairdl szolo
2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozé, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kézzétevbje — a hozzajarulasban meghatarozott
kérben - a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az
ebben a nyilvantartasban régzitett - a reklam cimzettjére vonatkozé - adat csak a hozzajaruld
nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasaig kezelhet, és harmadik fél szdmara
kizardlag az érintett személy elb6zetes hozzajarulasaval adhatoé at.

13. T4jékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.

o koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni téllink.

e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek
hirlevelet kuldeni.

Panaszkezelés

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév IAzonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim /Azonositas, a megrendelt termékekkel
kapcsolatosan felmerilé mindségi kifogasok,
kérdések és problémak kezelése.

2. Az érintettek kore: A weboldalon vasarlo és min6éségi kifogassal €16, panaszt tevé valamennyi
érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett jegyz6konyv,
atirat és az arra adott valasz mésolati példanyait a fogyasztovédelemrél szolé 1997. évi CLV. térvény
17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell meg6rizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 kereskedelmi és marketing munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovadbba a hozzajarulads barmely idépontban
torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének



korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a: 4400 Nyiregyhaza, Szarvas utca 5-9. cimen,
- e-mail utjan az: ironkft@gmail.com e-mail cimen,
- telefonon a: +36 42 421 167 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

8. Tajékoztatjuk, hogy

e aszemélyes adat szolgaltatasa szerzédéses kotelezettségen alapul.

e aszerz6dés megkotésének eléfeltétele a személyes adatok kezelése.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a
hozzank beérkezett panaszat.

Kozosségi oldalak

1. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram
stb. kdzdsségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon, és ,lajkolta” a
weboldalt.

3. Az adatgydjtés célja: A k6zdsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszerisitése.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas maodjardl, és jogalapjardl az adott kdzosségi
oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kdzdsségi oldalakon valésul meg, igy az
adatkezelés id6tartamara, médjara, illetve az adatok torlési és médositasi lehetéségeire az adott
k6z6sségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a
k6zbsségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriine fel, esetleg
problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, k6zdsségi oldalak
stb.) kapcsolatba lIéphet az adatkezel6vel.

2. Adatkezeld a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az
érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint méas, 6nként megadott személyes adataval egyitt, az
adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
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4. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltato koteles tajékoztatas adasara, adatok kdzlésére, atadasara,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara. Kiilonds tekintettel a szakmai specifikaciobol adodoan, a
szigord szamadasu nyomtatvanyok forgalmazasat és adatszolgaltatasi kotelezettséget szabalyozé
23/2014.(V1.30)NGM rendeletre.

5. A Szolgéltatd ezen esetekben a megkeres6 részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informéaciokhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténé —
kiegészitését.

3. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nelkul torolje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil torolje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt térdlni kdteles, az elérhetd
technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhato
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezel6ket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:

o On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

¢ On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerlil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos
indokaival szemben.



6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkill, hogy ezt akadalyozna az
az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

7. A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés esetén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a
személyes adatok kdzvetlen izletszerzés érdekében tortené kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen
jelentés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando6 abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezel6 kdzotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szilkséges;

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagéllami jog teszi lehetévé, amely
On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldé megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hatarido

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon beliil tjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.

Sziikség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasardl az adatkezel6
a keésedelem okainak megjelolésével a kérelem kezhezveteletdl szamitott 1 hdnapon
belul tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés
elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nydjthat be valamely felligyeleti hatosagnal,
és élhet birdésagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technolégia allasa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatdkdre, koériiményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo6 valészinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével



megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szintl(i adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kdzott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét;

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra val6 képességet, hogy a személyes adatokhoz valo
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell¢ idében vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valészinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet
az adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és k6zolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtdé egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredé,
valdszinUsithetd kdvetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél
eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek barmelyike teljesdil:

o az adatkezeld megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz valo hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

o az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valészinisithet6en nem valésul meg;

e atajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a fellgyeleti hatésag,
miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb
72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan
illetékes fellgyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem térténik
meg 72 6ran belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.



Panasztételi lehetoség

Az adatkezel$ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 1 391-1400

Fax: +36 1 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.)

- 2011. évi CXII. térvény — az informacids onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaral,

- 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol
(kGldndsen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-
ajanlasrol

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdsag ajanlasa az elézetes tajékoztatas
adatvédelmi kdvetelményeirdl

Az adatvédelmi tajékoztatd letdlthetd PDF formatumban IDE KATTINTVA!
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